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Gestion de I'invalidité: les constats de notre expert
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Au Canada, I'invalidité en milieu de travail transforme la maniére dont les organisations comme la votre soutiennent
leur personnel et gerent la continuité de leurs activités.

L’an dernier, le nombre moyen de jours d’absence du travail causés par la maladie et I'invalidité s’élevait a 10,5 par
personne’. Par ailleurs, en 2022, plus du quart de la population (27 %) présentait au moins une condition susceptible
d’entrainer un arrét de travail®.

Au-dela des répercussions humaines, ces absences ont une incidence sur la performance, la mobilisation et la
pérennité de vos équipes.

J'estime que cela illustre la nécessité d’agir. Au fil de mon implication dans la gestion de I'invalidité, j’ai observé de
prés les bénéfices qu’une approche proactive peut apporter tant au personnel qu’aux employeurs.

Pour vous aider, j'ai rédigé un article dans lequel je reviens sur notre livre blanc Gestion de I'invalidité : I'importance

d’une approche proactive en exposant les principaux enjeux et les solutions disponibles. J'insiste également sur le fait
que I’écoute et la compassion doivent étre au cceur de I'expérience.

Lire mon article

J'y aborde les thémes suivants :
0 Comment la gestion proactive de l'invalidité permet de soutenir les gens et de maitriser les colts
0 L'importance stratégique d'une prise en charge globale et personnalisée de l'invalidité
O Le role croissant que joue l'intelligence artificielle, qui doit cependant préserver la dimension humaine

Le réle de la santé mentale

Notre expérience démontre que, pour une entreprise comptant 1000 personnes, les invalidités liées a la santé
mentale peuvent engendrer jusqu’a 1million $ par an en codts directs?®.
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Mon article complet explique pourquoi j'estime la situation préoccupante, puisque les enjeux de santé mentale
représentent la principale cause d'invalidité, tant pour les demandes de courte durée (ICD) que de longue durée
(ILD). Pour la période de 2022 a 2025, nos données illustrent que ces dossiers représentent en moyenne la plus
grande part des demandes, avec 27 % pour I'lCD et 41 % pour l'lLD. Les affections du systéme musculosquelettique
suivent, avec 13 % pour I'ICD et 19 % pour I'lLD* Cela renforce I'importance d'intégrer la santé mentale a chaque
étape de la gestion de I'invalidité.

Pour les employeurs, adopter une approche proactive de la gestion de l'invalidité n‘est donc pas seulement la
bonne chose a faire : c’est la plus judicieuse.

Si vous avez des questions, n'hésitez pas a communiquer avec votre conseiller ou conseillére, ou avec votre
directeur ou directrice de compte de iA Groupe financier.

Prendre les devants, c’est vous offrir, @ vous ainsi qu’aux participants et participantes aux régimes, des solutions
innovantes et axées sur le bien-étre global qui favorisent un milieu de travail sain, attrayant et productif.

C'est miser sur une expérience simple et humaine qui procure la tranquillité d'esprit et qui place I'écoute, la
confiance et la technologie au coeur de nos actions.

! Statistique Canada : Absence du travail chez les employés a temps plein selon les secteurs public et privé, données annuelles
2 Statistique Canada : Nouvelles données sur l'incapacité au Canada, 2022

3 iA Groupe financier, données internes, 2025

4iA Groupe financier, données internes sur les invalidités de courte et de longue durée les plus fréquentes, 2022 — 2025

En tant qu’administrateur du régime d'assurance collective, vous avez un réle important a jouer pour informer vos participants
et participantes a propos de leur régime. Nous comptons aussi sur vous pour leur remettre tous les documents explicatifs et
administratifs lors de I'adhésion, ou sur demande. Nous vous aiderons a leur indiquer ou se trouve cette documentation, si elle
n'est pas disponible sur papier. Si vous avez des questions, consultez le Guide de I'administrateur ou communiquez avec votre
directeur ou directrice de compte ou votre directeur ou directrice, Relations avec la clientéle.

Ce communiqué ainsi que les publications passées sont également accessibles sur notre site Web ia.ca.

iA Groupe financier est une marque de commerce et un autre nom sous lequel
I'Industrielle Alliance, Assurance et services financiers inc. exerce ses activités.
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