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Experte en linguistique et en communication cumulant plus
de 35 ans d'expérience chez iA Groupe financier, dont pres
de 25 ans aux Solutions d'assurance et d'épargne collectives,
Josée Plante est une référence en stratégie de
communication et en rédaction.

Elle met son expertise au service du secteur d'activité en
définissant et en faisant évoluer les pratiques, en contribuant
au développement des habiletés rédactionnelles des
spécialistes et en supervisant I'ensemble des
communications afin d'optimiser I'expérience client.

En plus d'agir comme coach et formatrice, elle soutient la
direction en matiere de communication stratégique. Elle a
également établi les normes de langage inclusif pour
I'ensemble de l'organisation et a concu le guide de
communication inclusive.

Elle a particulierement a cceur la production de
communications engageantes rédigées dans un langage clair,
accessible et adapté aux différentes cibles.

ON S’INVESTIT, POUR VOUS.

iA Groupe financier est une marque de commerce et un autre nom sous lequel
I'Industrielle Alliance, Assurance et services financiers inc. exerce ses activités.
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